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ÚVOD

Prostredníctvom  výročnej správy by sme sa
vám chceli prihovoriť a zdieľať s vami, čo nám
rok 2023 priniesol a čomu sme sa venovali  v
Hane venovali. 
Pre HANU je prioritou priame poskytovanie
pomoci a podpory ženám zažívajúcim násilie,
ich deťom a iným osobám ohrozeným násilím.
Tento rok bol preto posilňujúci smerom do
vnútra organizácie a to najmä z dôvodu, že sa
nám po opakovaných neúspešných snahách
podarilo posilniť personálne kapacity. V auguste
a následne v decembri do tímu Hany pribudli
dve nové poradenské pracovníčky. Nakoľko je
kvalita poskytovanej pomoci pre nás priorita,
venovali sme sa ich zaškoleniu, náčuvom
koučingu a internému vzdelávaniu s cieľom,
vedeli čo najkvalitnejšie poskytovať pomoc a
podporu klientom a klientkam poradensko-
intervenčného centra Hana. 
V rámci zvýšenia dostupnosti pomoci pre ženy 

zažívajúce násilie a iné osoby ohrozené násilím
sme sa naďalej venovali zriadeniu, vybaveniu,
personálnemu zabezpečeniu pobočky
poradensko-intervenčného centra v meste
Gelnica. Otvorenie pobočky vnímame ako
dôležitú zmenu, ktorá prispeje k zvýšeniu
dostupnosti pomoci a podpory ženám
zažívajúcim násilie a iným ohrozeným osobám v
okrese Gelnica. 
V priebehu roka sme pokračovali v realizácii
projektov, ktoré boli zacielené najmä do
prostredia s cieľom zlepšiť podmienky, prístup,
či priamu pomoc a ochranu žien zažívajúcich
násilie, ich detí a iných osôb ohrozených
násilím. Zamerali sme sa na sieťovanie,
vzdelávanie, spoluprácu, monitoring a analýzu
súčasného stavu systému ochrany a podpory,
kampane, odborné konferencie a podobne.
Viac sa o týchto aktivitách dočítate v časti
spolupráca, vzdelávanie a ďalšie aktivity. 
Týmto by sme sa chceli poďakovať každému,
kto našu prácu a aktivity podporuje alebo na
nich spolupracuje. Ďakujeme, že ste s nami a že
vám záleží na ženách, ktoré zažívajú násilie, ich
deťoch a iných ohrozených osobách. 
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... rok 2023 v Hane...
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OZ HANA sme vytvorili my, ženy pre ženy,
ktoré majú skúsenosť s násilím, a ich deti.
HANA je pomenovaná z úcty k Hane
Gregorovej, ktorú vnímame ako významnú
organizátorku Ženského hnutia, prvú
slovenskú feministku, v ktorej odkaze
pokračujeme. 
Samotnému vzniku HANY predchádzalo
množstvo dobrovoľníckych aktivít,
dobrovoľníckej práce v špecifických
ženských MVO, vzdelávania sa 

O  N Á S  -  O  H A N E
...sme založili v roku 2013 v Spišskej Novej Vsi ...

a predovšetkým rozhovorov a stretnutí s
aktivistkami v problematike, ich povzbudenie
a podpora. Našou snahou bolo vytvoriť v
HANE bezpečný a dôverný priestor, v ktorom
by ženy a deti mohli hovoriť o svojej
skúsenosti s násilím. Preto sme s podporou
ženských MVO začali budovať poradenské
centrum, ktoré je postavené na
skúsenostiach predchodkýň a poskytuje
pomoc, ktorá vychádza z potrieb žien
zažívajúcich násilie. 

HANA vytvára miesto, kde je prioritou
bezpečie a ochrana žien a iných
ohrozených osôb, dôvera a rešpekt k ich
skúsenosti, zabezpečenie pomoci a
podpory, ktorá vychádza z ich potrieb, a
posilnenie žien a iných ohrozených osôb k
tomu, aby mohli žiť svoj život bez násilia. Je
pre nás preto dôležité, aby v HANE pracovali
ženy, ktoré sú nie len vyškolené, ale
predovšetkým citlivé a rešpektujúce k
potrebám a rôznorodosti ľudí. Bezplatnú a
dlhodobú pomoc a podporu ženám a iným
ohrozeným osobám poskytuje 5 poradkýň a
externe spolupracujeme s advokátkou, 

ktorá zabezpečuje právne poradenstvo,
konzultácie a tiež advokátske zastupovanie.
Okrem priamej pomoci ženám a iným osobám,
ktoré majú skúsenosť s násilím, sa tiež
venujeme zvyšovaniu povedomia a
scitlivovaniu odbornej a širokej verejnosti.
Organizujeme pracovné stretnutia a
vzdelávame zástupcov a zástupkýň
relevantných štátnych, verejných inštitúcií a
organizácii. Zapájame sa do advokačných
aktivít s cieľom prispieť k širšej spoločenskej
zmene v problematike násilia páchaného na
ženách a domáceho násilia.

VŠETKY NAŠE AKTIVITY REALIZUJEME S JASNÝM
POSLANÍM, KTORÝM JE BEZPEČIE, OCHRANA A
POSILNENIE ŽIEN A INÝCH OHROZENÝCH OSÔB,
OBHAJOBA PRÁV ŽIEN, AKO AJ SPOLOČENSKÁ ZMENA, S
VÍZIOU NULOVEJ TOLERANCIE NÁSILIA PÁCHANÉHO NA
ŽENÁCH V NAŠEJ SPOLOČNOSTI. 
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C I E L E  O Z  H A N A

• vytvoriť bezpečný priestor, kde ženy a iné osoby
zažívajúce násilie dostanú špecializovanú pomoc,
podporu a ochranu, ktorá reflektuje ich potreby 

• zlepšiť kvalitu života žien a iných osôb
zažívajúcich násilie s ohľadom na ich fyzické
bezpečie, vnútorné bezpečie a posilnenie 

• poskytovať bezplatnú pomoc a podporu pre ženy
zažívajúce násilie 

•  poskytovať základné a špecializované sociálne
poradenstvo pre ženy zažívajúce násilie a ich deti
podľa Zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych
službách o zmene a doplnení zákona č. 455/1991
Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský
zákon) v znení neskorších predpisov a Zákona
č.485/2013 Z.z., ktorým sa tento zákon mení a
dopĺňa

• poskytovať špecializovanú odbornú pomoc
obetiam domáceho násilia podľa zákona č.
274/2017 Z.z. o obetiach trestných činov a o zmene
a doplnení niektorých zákonov

•  pôsobiť v oblasti prevencie násilia páchaného na
ženách a ich deťoch 

• uskutočňovať aktivity zamerané na prípravu a
realizáciu výcvikov a vzdelávania profesionálnych
a poloprofesionálnych pracovníčok a pracovníkov,
ako aj dobrovoľníčok a dobrovoľníkov pôsobiacich
v oblasti poradenstva a pomoci 

•  nadväzovať a rozvíjať kontakty s domácimi a
zahraničnými organizáciami pôsobiacimi v
problematike násilia páchaného na ženách a viesť
iniciatívy v súlade s cieľmi združenia a
všeobecnými právnymi normami
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TELEFONICKÁ KRÍZOVÁ LINKA

Predstavuje spôsob prvého kontaktu s
poradensko-intervenčným centrom
HANA. Slúži ženám a iným ohrozeným
osobám, ktoré si nie sú isté, či zažívajú
násilie, ženám a iným ohrozeným osobám,
ktoré zažívajú / zažívali násilie a tiež tretím
osobám (rodina, priatelia/priateľky,
inštitúcie a pod.). Krízová linka je dostupná
v pondelok – piatok (v pracovné dni) v
čase od 9.00 do 17.00 hodiny. Bezplatnosť
hovorov sa snažíme zabezpečiť tak, že
paniam ponúkame možnosť zavolať im
naspäť. V čase kedy nie je dostupná majú
ženy možnosť zanechať nám odkaz
prostredníctvom odkazovej služby a tiež
ich odkazujeme na Národnú linku pre ženy
zažívajúce násilie, ktorá je dostupná 24
hodín denne, 7 dní v týždni. 

PORADENSKE CENTRUM 

Poradenské centrum HANA poskytuje
pomoc a podporu ženám zažívajúcim
násilie v súlade s Minimálnymi
štandardami Rady Európy pre podporné
služby. Pri poskytovaní pomoci a podpory
a teda pri poskytovaní špecializovaného
poradenstva ženám zažívajúcim násilie
máme stanovené princípy a východiská
práce.

INTERVENČNÉ CENTRUM 

Intervenčné centrum HANA poskytuje
odbornú pomoc obetiam domáceho
násilia na základe oznámenia polície, ktorá
intervenčné centrum informuje, že kvôli
násilnému správaniu vykázala na 14 dní
násilnú osobu z domu alebo bytu, kde
býva spoločne s ohrozenou osobou. V
takom prípade ohrozenú osobu
proaktívne kontaktujeme  ako intervenčné
centru. Na intervenčné centrum sa však
ľudia môžu obrátiť aj bez zásahu polície,
t.z. z vlastného rozhodnutia, ak zažívajú
domáce násilie a potrebujú pomoc. 



• Ochrana a bezpečie: v akejkoľvek fáze
našej práce je našou prioritou bezpečie žien a
iných ohrozených osôb, ich detí a tiež
zamestnankýň OZ HANA. Pod bezpečím
máme na mysli fyzické, psychické a tiež
sociálne bezpečie. 

• Posilnenie: hlavným princípom a cieľom
našej práce je posilnenie žien a iných osôb k
tomu aby mohli samé rozhodovať o svojich
životoch a mohli viesť sebaurčujúci život.
Ženy a iné ohrozené osoby vnímame ako
expertov/expertky na ich na životy preto
vytvárame nich bezpečný priestor kde môžu
hovoriť o svojej skúsenosti s násilím a robiť
informované rozhodnutia. Cieľom našej
pomoci a podpory je aby ženy a iné ohrozené
osoby prekonali bezmocnosť a rozhodovali o
svojom živote. 

• Rešpekt a úcta: pri našej práci k ženám a k
iným ohrozeným osobám pristupujeme s
rešpektom, úctou a teda rešpektujeme ich
právo rozhodovať o ich životoch.
Uplatňujeme právo žien a iných ohrozených
osôb na ich sebaurčenie. 

• Dostupnosť pomoci, podpory a
nediskriminácia: naša pomoc a podpora sú
dlhodobé (poskytované tak dlho ako to ženy
a iné ohrozené osoby  potrebujú), bezplatné a
reflektujú rôznorodosť ľudí, riadia sa
princípom nediskriminácie, sú teda dostupné
pre všetky ženy a ohrozené osoby. 

• Dôvera, dôvernosť informácií a
anonymita: dôverujeme tomu, čo ženy a iné
ohrozené osoby hovoria, zachovávame,
rešpektujeme a dodržiavame právo na
dôvernosť informácii (klientov/klientky
informujeme o tom, že v prípadoch ohrozenia
života je dôvernosť informácii obmedzená). 

• Participácia a demokratická štruktúra:
pomoc a podpora sú riadené demokraticky,
zamestnankyne a tiež klienti a klientky sú
účastné v procesoch rozhodovania. Klienti a
klientky sú informované o svojich právach/
ľudských právach a možnostiach pomoci. 

• Spolupráca medzi inštitúciami: snažíme
sa o zvyšovanie povedomia komunity,
prevenciu a prehlbovanie spolupráce s
relevantnými inštitúciami v meste Spišská
Nová Ves, ktoré sa podieľajú na koordinovanej
pomoci ženám zažívajúcim násilie ich deťom a
iným ohrozeným osobám. Pri poskytovaní
pomoci zohľadňujeme potreby, názory klientov
a klientok a snažíme sa aby pomoc a podpora,
čo najlepšie reflektovali a reagovali na ich
potreby.

V Ý C H O D I S K Á  A  P R I N C Í P Y
Sme presvedčené, že pre násilie neexistuje žiadne ospravedlnenie a zodpovednosť za násilie nesie
ten, kto ho pácha. Hlavnými princípmi našej práce sú bezpečie a ochrana, posilnenie, obhajoba a
spoločenská zmena.

Pri našej práci sa riadime nasledujúcimi Odporúčaniami pre podporné služby a tiež Minimálnymi
štandardami Rady Európy.
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FORMY PORADENSTVA
1. Osobný kontakt s klientkou – poradenský
rozhovor - OK
2. Telefonické poradenstvo - TP
3. Mailové poradenstvo - MP
4. Komunikácia poštou - KP
5. Sprevádzanie klientky - SK
6. Jednanie za klientku - JK
7. Písomnosti - P
8. Štúdium dokumentov - ŠD
9. Záznam - Z
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P O S K Y T O V A N I E  P O M O C I  A  P O D P O R Y  Ž E N Á M  Z A Ž Í V A J Ú C I M  N Á S I L I E  A
I N Ý M  O S O B Á M  O H R O Z E N Ý M  N Á S I L Í M

DRUHY PORADENSTVA
1. Krízová intervencia - KI
2. Sociálne poradenstvo - SP
3. Psychologické poradenstvo - PSP
4. Právne poradenstvo - PRP
5. Advokátske zastupovanie - AZ
6. Právna konzultácia - PK
7. Ekonomické poradenstvo - EP
8. Konzultácie o klientke s inými inštitúciami - KKI
9. Konzultácie o klientke s tretími osobami - KKTO

PREHĽAD POSKYTNUTEJ POMOCI A
PODPORY ŽENÁM ZAŽÍVAJÚCIM NÁSILIE
A INÝM OSOBÁM OHROZENÝM NÁSILÍM

Klientky a Klienti, ktoré kontaktovali PCH
predstavovali v roku 2023 približne 58 % a
tretie osoby predstavovali 42 % z celkového
počtu osôb, ktorým sme poskytli poradenstvo.
Celkovo sme klientom a klientkám a tretím
osobám poskytli spolu 4 975 poradenských
úkonov. 

Z pohľadu foriem poradenstva sme poskytli 
• v osobnom poradenstve 643 poradenských úkonov, 
• v telefonickom poradenstve 1 970 poradenských úkonov, 
• emailovom poradenstve 572 poradenských úkonov.

V ROKU 2023 SME POSKYTLI PORADENSVO
CELKOM 180 OSOBÁM z toho počtu bolo
poradenstvo poskytnuté 104 KLIENTKÁM A
KLIENTOM A 76 TRETÍM OSOBÁM 

Ostatných 1 537 poradenských úkonoch zahŕňa
formy poradenstva, ako sprevádzanie
klientok/klientov, jednania za klientky/klientov,
štúdium dokumentácie, písomnosti a záznamy.

Z pohľadu druhov poskytnutého poradenstva
sme poskytli 4 265 poradenských úkonov
sociálneho poradenstva a 457 poradenských
úkonov právneho poradenstva vrátane
právnych konzultácií a advokátskeho
zastupovania.

Poradensko-intervenčné centrum HANA poskytuje pomoc a podporu ženám zažívajúcim násilie
a iným ohrozeným osobám prostredníctvom dlhodobého a bezplatného poradenstva. Snažíme
sa ženám zažívajúcim násilie a iným ohrozeným osobám zabezpečiť komplexnú pomoc, ktorá
vychádza z ich potrieb.

Pre účely vypracovania štatistiky sme viedli
evidenciu poskytovania poradenstva
prostredníctvom nasledujúcich úkonov.
Evidované poradenské úkony:



Ako Intervenčné centrum (ďalej len IC) poskytujeme odbornú pomoc obetiam trestného činu týrania
blízkej osoby a zverenej osoby a obetiam trestného činu domáceho násilia. Odbornú pomoc
poskytujeme ambulantnou formou, najmä prostredníctvom osobného, telefonické a emailového
poradenstva. V rámci odbornej pomoci poskytujeme ohrozeným osobám informácie o možnostiach
riešenia ich situácie, vrátane právnych možností a právach ohrozených osôb, formách a rozsahu
pomoci zo strany IC a domácom násilí, násilí na ženách a násilí na ženách v partnerských vzťahoch.
Zabezpečujeme telefonickú krízovú intervenciu, kde telefonický kontakt zároveň predstavuje spôsob
prvého kontaktu s IC. Krízová pomoc a poradenstvo sú zamerané predovšetkým na analýzu situácie,
identifikáciu násilia, rizikových faktorov, vyhodnotenie ohrozenia, odhad nebezpečenstva,
identifikáciu stratégií, tvorbu bezpečnostných plánov, sprevádzanie a identifikáciu potrieb vo vzťahu
k IC. Právna pomoc a poradenstvo je zamerané na analýzu právnej situácie, zadefinovanie právnych
možností riešenia situácie, právne konzultácie, prípravu písomností, právne poradenstvo a
advokátske zastupovanie. Súčasťou odbornej pomoci je aj psychologické poradenstvo, ktorého
cieľom je prekonávanie krízy, zvládanie náročných životných situácií (napr. počas vyšetrovania,
súdnych konaní a pod.) a odstraňovanie alebo zmierňovanie dopadov násilia. 

Ako IC úzko spolupracujeme najmä s políciou. Polícia má zákonnú povinnosť nám, ako IC zaslať
informáciu o vykázaní násilnej osoby. Informácie nám polícia posiela formou úradných záznamov,
ktorých súčasťou sú informácie ako, kontaktné údaje na ohrozenú osobu, opis skutku, doba a miesto
vykázania a pod. Na základe týchto informácií my, ako IC kontaktujeme ohrozenú osobu do 3 dní s
možnosťou poskytnutia odbornej pomoci. 

IC HANA zabezpečuje pomoc pre ohrozené osoby v okresoch Spišská Nová Ves a Gelnica. Z toho
dôvodu spolupracujemes Obvodnými oddeleniami policajného zboru v Spišskej Novej Vsi,
Markušovciach, Spišských Vlachoch, Krompachoch, Nálepkove a Gelnici. 

V roku 2023   sme ako IC poskytli pomoc 79 ohrozeným osobám. Z toho 74 ohrozených osôb sme
kontaktovali na základe vykázania a doručeného úradného záznamu zo strany polície a 5 osôb nás
kontaktovalo z vlastnej iniciatívy. 

  OO PZ SNV/GL
  

  Spišská
  Nová Ves
  

  Markušovce
  

  Krompachy
  

  Sp.
  Vlachy
  

  Nálepkovo
  

  Gelnica
  

  Počet vykázaní
  

  46
  

  3
  

  16
  

  0
  

2   7
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I N T E R V E N Č N É  C E N T R U M  H A N A
 Aj v roku 2023 sme ako Intervenčné centrum získali dotáciu Ministerstva spravodlivosti na
poskytovanie špecializovanej odbornej pomoci obetiam domáceho násilia s označením „intervenčné
centrum“ podľa zákona č. 274/2017 Z.z. o obetiach trestných činov a o zmene a doplnení niektorých
zákonov. 

Prehľad vykázaní podľa OOPZ v okrese Spišská Nová Ves a Gelnica
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P R O J E K T Y  R E A L I Z O V A N É  V  R O K U  2 0 2 3

Akú ochranu a podporu garantuje súčasný systém ženám
zažívajúcim násilie a ich deťom ?

Realizácia projektu: 01.01.2021 – 30.06.2023
Výška grantu: 87 019 EUR

Projekt je podporený z programu Active Citizens Fund-Slovakia, ktorý je financovaný zFinančného
mechanizmu Európskeho hospodárskeho priestoru 2014-2021. Správcom programu je Nadácia
Ekopolis v partnerstve s Nadáciou otvorenej spoločnosti a Karpatskou nadáciou.
Active Citizens Fund – Slovakia je grantový program zameraný na posilnenie občianskej spoločnosti,
podporu aktívneho občianstva a zlepšenie postavenia zraniteľných skupín na Slovensku.
Projekt realizuje FENESTRA v partnerstve s OZ HANA.

Hlavným cieľom projektu je prispieť k zmene verejných politík v oblasti násilia páchaného na
ženách smerom k prijímaniu systémových krokov na základe skutočných informácií a dát.
Špecifickými cieľmi sú:
a.     posilnenie monitorovacích, watchdogových a advokačných aktivít organizácií občianskej
spoločnosti v tejto oblasti,
b.     poskytnutie kritického obrazu o aktuálnom stave systému ochrany a podpory žien zažívajúcich
násilie v partnerských vzťahoch a ich detí.
Cieľové skupiny projektu sú ženy zažívajúce násilie v partnerských vzťahoch a ich deti, organizácie
občianskej spoločnosti (mimovládne organizácie) pôsobiace v oblasti násilia páchaného na ženách.
Realizáciou tohto projektu chceme zodpovedať na otázky „Akú ochranu a podporu garantuje štát
ženám zažívajúcim násilie a ich deťom?“, „Aké politiky a opatrenia má, aká je ich implementácia, aké
sú ich nedostatky?“. Vytvoriť nástroje na monitorovanie systému ochrany a podpory žien v SR,
poskytnúť ich aj iným organizáciám občianskej spoločnosti. Zmapovať a urobiť analýzu stavu
systému ochrany a podpory, výsledky spracovať do komplexnej správy o stave systému, ktorej
súčasťou odporúčania. Tieto výstupy využijeme na advokačné aktivity a otvorenie dialógu s
relevantnými aktérmi.
 
Finančný príspevok Košického samosprávneho kraja na
prevádzku poskytovanej sociálnej služby, samostatná odborná
činnosť – špecializované sociálne poradenstvo

Realizácia projektu: 01.01.2023 – 31.12.2023

Zmluva o poskytovaní finančného príspevku na prevádzku poskytovanej sociálnej služby podľa
ustanovenia § 81 písm. h) bod 1. zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení
zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov
a podľa ustanovenia § 51 Občianskeho zákonníka.
Finančný príspevok je poskytnutý na prevádzku poskytovanej sociálnej služby podľa § 75 ods. 4
zákona neverejnému poskytovateľovi OZ HANA, na poskytovanie samostatnej odbornej činnosti –
špecializované sociálne poradenstvo ženám zažívajúcim násilie zo strany intímneho
súčasného/bývalého partnera/manžela.
Donor: Košický samosprávny kraj
 

https://www.ekopolis.sk/
https://www.ekopolis.sk/
https://osf.sk/
https://karpatskanadacia.sk/
https://fenestra.sk/
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Intervenčné centrum

Dotácia na poskytovanie špecializovanej odbornej pomoci obetiam domáceho násilia subjektom s
označením „intervenčné centrum“ podľa zákona č. 274/2017 Z. z. o obetiach trestných činov a o
zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon č. 274/2017 Z. z.“)

Číslo zmluvy: DIC7/2023/13
Poskytnutá dotácia: 67 368 €[MF1] 
Obdobie realizácie: 1.1.2023 – 31.12.2023
Územná pôsobnosť: okres Spišská Nová Ves a Gelnica

Cieľová skupina:
obeť trestného činu týrania blízkej osoby a zverenej osoby;
obeť trestného činu domáceho násilia
Dotácia je určená na financovanie poskytovania špecializovanej odbornej pomoci obetiam
domáceho násilia na základe projektu predloženého v konaní o udelenie akreditácie podľa zákona č.
274/2017 Z. z. a žiadosti o zápis označenia „intervenčné centrum“ podľa zákona č. 274/2017 Z. z. v
spojitosti s par. 9 ods. 2 zákona č. 302/2016 Z. z. a v súlade s rozhodnutím o udelení akreditácie podľa
par. 27 ods. 1 zákona č. 274/2017 Z. z., vykonaným zápisom označenia „intervenčné centrum“ a
štruktúrovaným rozpočtom projektu s komentárom.
 

Stojíme pri ženách. Chránime a podporujeme ich!

Kód projektu: DGV02013
Program: Domáce a rodovo podmienené násilie
Kraj realizácie projektu: Košický
Dĺžka realizácie aktivít projektu: máj 2022 – apríl 2024
Výška projektového grantu: 486 622,00 €
Prijímateľ: Fenestra
Partneri projektu: OZ HANA, POMOC RODINE
Projektová zmluva č. 412/2022

Projekt je zameraný na ženy, ktoré zažili alebo zažívajú násilie v partnerských vzťahoch, a ich deti.
Násilie, ktoré ženy a ich deti zažívajú, má negatívny dopad na všetky oblasti ich životov. Zasahuje ich
fyzické a psychické zdravie, ich pocit bezpečia, ich prácu a výsledky v škole, ich ekonomickú situáciu
a v dôsledku sociálnej izolácie aj ich vzťahy s inými ľuďmi. Preto potrebujú ženy zažívajúce partnerské
násilie a ich deti podporné služby a inštitúcie, ktoré ich budú účinne chrániť, postarajú sa, aby boli v
bezpečí, pomôžu im prekonať dopady prežitého násilia a poskytnú im pomoc a podporu, aby mohli
žiť život bez násilia. Potrebujú dobrý a koordinovaný systém ochrany, pomoci a podpory, ktorý bude
reagovať na ich potreby a bude vychádzať z poznatkov o špecifickej povahe násilia na ženách v
partnerských vzťahoch a z hĺbkovej znalosti rizikových faktorov, ktoré vplývajú na bezpečie žien a ich
detí.
Cieľom projektu je zvýšiť dostupnosť špecializovaných poradenských centier pre ženy zažívajúce
násilie v partnerských vzťahoch a ich deti v Košickom kraji, prostredníctvom rozšírenia a skvalitnenia
služieb v už existujúcich poradenských centrách v Košiciach, Michalovciach, Spišskej Novej Vsi a
zriadením nových poradenských centier v Rožňave, Gelnici a Sobranciach. Zároveň zlepšiť v
Košickom kraji prístup žien zažívajúcich násilie v partnerských vzťahoch k informáciám o
možnostiach pomoci a podpory v špecializovaných poradenských centrách, ako aj zlepšiť odozvu
inštitúcií, na ktorých ženy a ich deti hľadajú ochranu pred násilím.

https://www.eeagrants.sk/programy/domace-a-rodovo-podmienene-nasilie/
https://www.fenestra.sk/
https://www.ozhana.sk/sk/
https://pomocrodine.sk/
https://crz.gov.sk/zmluva/6431937/
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S P O L U P R Á C A ,  V Z D E L Á V A N I E  A  Ď A L Š I E
A K T I V I T Y  O Z  H A N A
...čo sa nám podarilo zrealizovať alebo do čoho sa zapojiť ...

Tento rok sprevádzali aj pracovné stretnutia
ktoré prispeli k rozvoju poradensko-
intervenčného centra. V rámci spolupráce sme
aj v tomto roku organizovali pravidelné
Stretnutia pracovnej skupiny na prevenciu a
elimináciu násilia na ženách v Spišskej Novej
Vsi, ktorých cieľom bolavýmena informácií pre
členov a členky ale aj scitlivovanie v téme
násilia na ženách, nakoľko sa pracovná skupina
rozšírila o nové členky. Stretnutie s riaditeľmi
obvodných oddelení PZ bolo prínosné, nakoľko
vytvorilo priestor vyjasniť si spoluprácu
intervenčných centier a polície v Košickom
kraji. Multiinštitucionálne stretnutie so štátnou
tajomníčkou Ministerstva spravodlivosti sa
konalo na Krajskom súde. Na stretnutí sme z
pohľadu rôznych inštitúcií zdieľali aktuálnu
situáciu v téme násilia na ženách a tiež možnú
spoluprácu. Predsedníčka OZ HANA sa aj
naďalej zúčastňovala pravidelných stretnutí
Výboru pre rodovú rovnosti, kde zastupovala
mimovládne a neziskové organizácie. V meste
Gelnica sme sa stretli s primátorom, aby sme
mu predstavili zámer otvoriť pobočku pre okres
Gelnica. Hovorili sme o tom, čo robíme a prečo
vnímame ako dôležité otvorenie novej pobočky.
Vážime si tiež stretnutie so Slovensko-českým
ženským fondom na ktorom sme zdieľali
aktuálnu situáciu a rozprávali o potrebách
organizácie a možnej spolupráci. V rámci
rozvoja poradensko-intervenčného centra sme
sa tiež stretli s organizáciou Možnosť voľby,
zúčastnili sa Okrúhleho stola na Ministerstve
spravodlivosti alebo boli na dni otvorených
dverí v rámci informačných kancelárií pre obete
trestných činov.

Zorganizovali sme workshopy k problematike
násilia na ženách a iných ohrozených osôb a to
pre príslušníkov a príslušníčky stálej služby OO
PZ, poverených príslušníkov a príslušníčky PZ a
vyšetrovateľov z odboru Kriminálnej polície v
okrese Spišská Nová Ves a Gelnica. Druhý,
dvojdňový workshop bol pre sociálne
pracovníčky, terénne pracovníčky a
pracovníčky komunitných centier z obcí a miest
v okresne Spišská Nová Ves. Tiež sme v
spolupráci s Fenestrou a Pomoc rodine
zorganizovali Webinár pre advokátov a
advokátky. 

V rámci spolupráce sme aj v tomto roku
naďalej súčasťou Bezpečnej ženskej siete proti
násiliu na ženách (BŽS) a zúčastnili sa
pravidelných stretnutí spolupracovali na
aktivitách a úlohách spojených s BŽS. Pre
skvalitnenie poradenských služieb pre ženy
zažívajúce násilie a iné ohrozené osoby sme sa
zúčastnili Stretnutí zameraných na výmenu
skúsenosti medzi poradenskými centrami, kde
sme zdieľali skúsenosti s prácou so ženami a
inými ohrozenými osobami ale aj spoluprácu s
inými organizáciami, ktoré sa pri výkone svojej
práce stretávajú priamo alebo nepriamo zo
ženami zažívajúcimi násilie a inými ohrozenými
osobami. 



V rámci posilnenia poradensko-
intervenčného centra HANA sme
zorganizovali pohovory na pracovnú pozíciu
poradenská pracovníčka a psychologička, v
rámci ktorých sa nám podarilo posilniť kapacity
poradenstva. Našou prioritou je kvalita
poradenstva pre ženy zažívajúce násilie a iné
ohrozené osoby, preto sa poradenské
pracovníčky naďalej zúčastňovali interného
vzdelávania, zácviku, náčuvov, pravidelných
konziliárnych porád a supervízie. Zároveň
pokračovali v absolvovaní 2 ročného kurzu
Gestalt terapie, ktorý je zameraný na rozvoj
poradenských zručností. 

Aj tento rok sa na pomoci a podpore
žien a iných osôb ohrozených násilím
podieľali aj individuálni ľudia, rôzne
skupiny, platformy, inštitúcie,
organizácie za čo im ďakujeme. 

12

Pre odbornú verejnosť sme v roku 2023
spoluorganizovali a zúčastnili sa rôznych
odborných konferencií v problematike. V
spolupráci s Fenestrou a Pomoc rodine sme v
Košiciach organizovali Úvodnú konferenciu k
projektu „Stojíme pri ženách. Chránime a
podporujeme ich!“ a následne regionálnu
konferenciu v Michalovciach „Kam sme sa
posunuli od Tušickej tragédie“. V spolupráci s
Fenestrou sme dokončili realizáciu projektu
„Akú ochranu a podporu Garantuje súčasný
systém ženám zažívajúcim násilie a ich deťom?“
v rámci ktorého sme zmapovali a urobili
analýzu stavu systému ochrany a podpory.
Výsledky sme spracovali do komplexnej správy
o stave systému, ktorej súčasťou sú aj
odporúčania. Tieto výstupy sme  prezentovali
na tlačovej konferencii a okrúhlom stole s
politikmi a političkami. 



Prijaté dary 10 €

Iné ostatné výnosy 67,56 €

Prijaté príspevky od právnických osôb 11 611,49 €

Prijaté príspevky od fyzických osôb 804 €

Príspevky z podielu zaplatenej dane 2 637,64 €

Dotácie 68 363,90 €

Celkom príjmy 83 494,59 €

V Ý N O S Y  A  N Á K L A D Y  V  R O K U  2 0 2 3  

VÝNOSY

NÁKLADY

Spotreba materiálu 5 036,89 €

Opravy a udržiavanie 3 €

Cestovné 739,50 €

Náklady na reprezentáciu 254,14 €

Ostatné služby 15 427,68 €

Mzdové náklady 41 424,11 €

Zákonné a sociálne poistenie a zdravotné poistenie 14 386,77 €

Zákonné a sociálne náklady 1 914,83 €

Ostatné pokuty a penále 6,40 €

Úroky 0,18 €

Iné ostatné náklady 561,08 €

Celkové výdavky 79 754,58 €
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Ekonomicky oprávnené náklady
v zmysle Zákona č. 448/2008 Z.
z. o sociálnych službách a o
zmene a doplnení zákona č.
455/1991 Zb. o živnostenskom
podnikaní (živnostenský zákon)
v znení neskorších predpisov a
Zákona č.485/2013 Z. z., ktorým
sa tento zákon mení a dopĺňa, §
67a, ods. 3písm. g) na hodinu
poradenstva predstavujú 17,08
eur.
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Touto cestou by sme sa zároveň chceli poďakovať všetkým darcom a darkyniam a individuálnym
podporovateľom a podporovateľkám, ktorým nie sú ženy zažívajúce násilie a ich deti ľahostajné.
Vaša pomoc a podpora je pre nás dôležitá a veľmi si ju vážime.

POĎAKOVAN IE


